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Introducéo

O Laboratério de Estudos de Abordagem de Proximidade (LABEPROX/UERJ)
foi criado em fevereiro de 2023, a partir de uma parceria académico-cientifica da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ) com a Secretaria de Estado de Governo
(SEGOV) do estado do Rio de Janeiro. E um Laboratério dedicado a pesquisa e extenséo,
voltado para a produgdo de conhecimento aplicado na area da Seguranga Publica, em

particular acerca do Programa Operacdo Seguranca Presente.

A Operacdo Seguranca Presente integra a politica de seguranca publica do estado
do Rio de Janeiro e tem um carater suplementar e adicional as demais politicas
desenvolvidas na area de seguranca pelo governo do estado, principalmente pela
Secretaria de Policia Militar. Ela se constitui em uma politica publica integral pautada em

trés eixos estruturantes interligados: seguranca publica, cidadania e atendimento social.

Este artigo se prop0e a, a partir da apresentagédo da Operacdo Seguranca Presente
— suas origens, principios e préaticas — analisar a dindmica da relacdo entre seguranca
publica e direitos humanos. Sabemos que a area da seguranca publica desperta cada vez

mais a atencdo da sociedade, constituindo em uma grande preocupacédo da populacéo,



sobretudo daquela que vive nos grandes centros urbanos. Sabemos também, que a luta
pelo respeito aos direitos humanos, aos direitos fundamentais de todos os cidadaos,
previstos na Constituicdo Federal, tem sido tema de debates muitas vezes acalorados e
pouco esclarecedores na sociedade contemporanea brasileira, fortemente marcada por
demandas identitarias de grupos minoritarios e/ou marginalizados e, a0 mesmo tempo,
pelo recrudescimento de ideias conservadoras, muitas vezes carregadas de preconceitos.
Nesse sentido, a analise de uma politica publica como a Operacdo Seguranca Presente e
da atuacdo dos agentes publicos que dela fazem parte se mostra relevante, tendo em vista
Ser um programa gque tem como meta promover o aumento da sensagdo de seguranga e 0

apoio a acOes de fomento a cidadania.

Além disso, refletiremos ainda, neste artigo, sobre o papel da universidade na
producdo de conhecimento e qualificacdo de politicas publicas em &reas estratégicas da
administracdo publica. Para isso, faremos uma breve apresentacdo das atividades de
pesquisa e extensdo desenvolvidas no ambito do Laboratério de Estudos de Abordagem
de Proximidade (LABEPROX/UERJ). Vinculado ao projeto estratégico Seguranca
Plblica, Cidadania e Democracia e ao Nucleo de ldentidade Brasileira e Historia
Contemporanea da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (NIBRAHC/UERJ), o
Laboratério tem promovido o dialogo e a troca de experiéncias e saberes entre
académicos, pesquisadores, gestores responsaveis pela elaboracdo de politicas publicas e

agentes operacionais da &rea da seguranca publica.

Operacdo Seguranca Presente — Seguranca Publica e Direitos Humanos

Uma questdo fundamental que esta no centro das discuss@es acerca de politicas
publicas na area da Seguranca Publica hoje é: como conciliar, no exercicio cotidiano da
atividade policial, o0 combate a criminalidade, a repressao ao crime e 0 respeito aos
direitos humanos? Os debates, muitas vezes transformados em verdadeiros embates entre
grupos antagbnicos que pouco se ouvem e nada dialogam, nos apontam para 0 quao

sensivel é essa tematica na sociedade brasileira contemporanea.

Direitos Humanos sdo direitos basicos, fundamentais e universais, assegurados a
todos os seres humanos desde o nascimento e cuja promocao e garantia é dever do Estado

e elemento essencial no exercicio da Democracia. Dentre eles, destacam-se o direito a



vida, a liberdade, a propriedade e a inviolabilidade do domicilio, para citar apenas alguns

dos direitos individuais definidos desde a Revolugéo Francesa, no final do século XVIII.

O combate ao crime e o respeito aos direitos humanos sdo, muitas vezes, vistos
como incompativeis, inconciliaveis, o que se traduz em falas ainda populares e
recorrentes, tais como “bandido bom ¢ bandido morto” ou “direitos humanos para
humanos direitos”, que, muitas vezes, tomam conta da midia — sobretudo a mais
sensacionalista —, das rodas de conversas entre amigos e de manifestacfes em redes
sociais, e estdo presentes ainda no discurso de parte dos agentes que atuam diretamente
na seguranca publica, sejam eles civis e/ou policiais militares. Nos ultimos anos, o
crescimento da extrema direita e a subida ao poder de seus representantes politicos no
Brasil tornaram mais frequentes discursos armamentistas que buscam legitimar o uso da
forca pela sociedade civil como forma de defesa, e mais recorrente e explicita a
manifestacdo de preconceitos — etnico-raciais, sociais € de género — historicamente
arraigados na mentalidade da sociedade brasileira. Tenta-se, muitas vezes, naturalizar a
ocorréncia de mortes de moradores de comunidades sem antecedentes criminais — eventos
considerados danos colaterais menores — em operagdes policiais em areas conflagradas.
Tais discursos renderam prestigio politico e votos a governantes responsaveis por propor

e colocar em pratica as politicas publicas na area de seguranca.

Por outro lado, desde a década de 1980, com o processo de redemocratizacao do
pais, vivenciamos a ampliacdo e o fortalecimento dos movimentos sociais que lutam pela
defesa dos direitos — civis, politicos e sociais — das minorias, 0 que resultou em
importantes conquistas. E a partir desse contexto de redemocratiza¢o que analisaremos

a relacdo entre a Seguranca Publica e os direitos humanos no Brasil.

Considerando como marco legal a Constituicdo Federal de 1988, a chamada
“Constituicdo Cidada”, podemos identificar dois pontos importantes ¢ inovadores na
nossa Carta Magna. O primeiro deles é: temos na Constituicdo um instrumento legal
definidor do que seria a Seguranca Publica no &mbito do Estado brasileiro hoje. De acordo
com Lima, “a Constituicdo Federal de 1988 foi a primeira a definir o conceito de
seguranca publica como distinto do de seguranca nacional, a partir do qual todas as
demais ConstituicOes brasileiras disciplinavam, de algum modo, as atividades de
enfrentamento ao crime e a violéncia” (LIMA, 2009:5 em CAMPAGNAC, 2023). Em

seu artigo 144, a garantia da seguranga publica ¢ definida como “um dever do Estado, um



direito e uma responsabilidade de todos”. E a partir da Constituigio que se abre uma série
de caminhos para a efetiva participacdo da sociedade na construcéo de politicas publicas
na area da seguranca. O segundo elemento inovador é que a Seguranca passa a ser
considerada um direito fundamental de todos os cidad&os brasileiros, de acordo com o
art. 5° da Carta Magna, que fala da “inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
seguranga e a propriedade.” Assim sendo, ao contrario do que supde muitas vezes 0 senso
comum, a Seguranca Publica esté diretamente, visceralmente, ligada a ideia de direitos
humanos. A Policia Militar, cabe a preservacio da ordem publica, realizar o
patrulhamento ostensivo nas ruas em cada estado do pais, cabendo aos governos estaduais
a responsabilidade constitucional pela seguranca e a elaboragéo de politicas publicas que

concorram para a sua promogao.

As instituicdes — sejam de cunho religioso, educacional ou policial — refletem, em
larga medida, a mentalidade e os valores arraigados nas sociedades em que estdo
inseridas. Formadas por pessoas, as instituicbes sdo frequentemente palco de embate de
ideias e de visdes de mundo dos diferentes grupos sociais que as compdem, com maior
ou menor grau de heterogeneidade. O mesmo se d& com o aparato legal a disposicdo de
cada sociedade. As modificacOes da legislacdo séo reflexo de mudancas de mentalidade
da sociedade, ora sendo resultado de um processo de adequacdo das normas legais a
praticas sociais ja estabelecidas, ora se constituindo como elemento propulsor de novos
comportamentos e/ou de inibicdo de préaticas sociais ndo mais aceitaveis diante de novos
valores e mentalidades compartilhados por grande parte da sociedade. Em qualquer um
dos casos, as transformacdes representam, de alguma forma, a vitoria de uma certa visao

de mundo, compartilhada por determinados grupos da sociedade, em detrimento de outra.

Nesse sentido, o desenvolvimento de pesquisas e trabalhos que reforgam a
dimensdo de respeito aos direitos humanos na formulagdo de politicas publicas para a
area da seguranca, e particularmente na formacdo dos agentes que atuam na area de
seguranca publica em geral e das forcas policiais em particular, torna-se ainda mais
importante. Frequentemente, esse ndo é um caminho facil, dado que parte da sociedade,
e em particular dagueles que atuam cotidianamente na prevencao e repressdo ao crime,
compartilha de uma visdo de mundo em que o desrespeito aos direitos fundamentais dos
cidaddos, sobretudo daqueles que vivem em areas conflagradas, é de alguma forma

justificado e legitimado diante de um objetivo maior que seria 0 combate a criminalidade.



E sob essa perspectiva que apresentamos a Operacdo Seguranca Presente e,
especialmente, as pesquisas e atividades desenvolvidas no &mbito do LABEPROX. O que
é a Operacdo Seguranca Presente? Qual sua origem e como ela se organiza? O que vem
a ser ‘abordagem de proximidade’? Quais as principais criticas apresentadas por

estudiosos ao Programa Seguranca Presente?

Iniciada na Lapa em janeiro de 2014, a Operacdo Seguranca Presente (OSP) é um
programa desenvolvido pelo governo do estado do Rio de Janeiro na area da Seguranga
Publica. No ano seguinte, o programa se expandiu para os bairros da Lagoa, Aterro do
Flamengo e Méier, a partir de uma parceria publico-privada entre o governo do estado e
a FECOMERCIO/RJ. Atualmente, o programa esté instalado em quarenta e trés bases,
situadas em dezoito bairros da cidade do Rio de Janeiro — nas zonas sul, norte e oeste -,
além de diversos municipios da Baixada Fluminense, da regido metropolitana — Niteroi,
Sao Gongalo e Itaborai — e das regides centro-sul, serrana e norte do Estado — Volta
Redonda, Miguel Pereira, Teresopolis, Macaé, Campos dos Goytacazes, dentre outros. O
programa conta apenas com recursos publicos desde 2018, quando a parceria com a
FECOMERCIO foi interrompida por determinacdo da Corregedoria Geral da Unio
(CGUL).

A Operacdo Seguranca Presente segue 0 modelo operacional de programas
anteriormente implementados pelo SEGOV, tais como a Operacdo Barreira Fiscal e a
Operacdo Lei Seca, em que policiais militares atuam em parceria com outros entes
publicos e com representantes da sociedade civil dividindo tarefas e com
responsabilidades bem definidas e distintas. Em comum, tais programas se destacam pela

pratica da “abordagem cidada” e pela predominancia do bindmio fiscaliza¢do e educagao.

A Operacao agrega as acles de policiamento a prestacdo de servigos publicos e o
acolhimento a populacdo em situacdo de vulnerabilidade social, em especial a populagdo
em situacéo de rua. De acordo com a SEGQOV, o programa tem como meta promover a
sensacao de seguranca e o exercicio da cidadania e esta alicercado no trabalho integrado
e indissociavel de uma equipe multidisciplinar composta por policiais militares, agentes
civis (preferencialmente egressos das for¢as armadas) e assistentes sociais. Aos policiais
militares, cabe a abordagem, o exercicio efetivo do poder de policia. Os agentes civis —
extensionistas de atendimento, apoio e interagdo — atuam na esfera administrativa e no

apoio logistico, no auxilio e fiscalizacédo as abordagens policiais. Por fim, os assistentes



sociais — extensionistas de assisténcia — atuam nas bases atendendo as ocorréncias
encaminhadas pelos atendimentos realizados nas ruas. E esse tripé que busca garantir uma
atuacdo focada no compromisso com a protecdo aos direitos humanos, a promocgéao da

cidadania e da dignidade da pessoa humana.

Baseada no modelo de abordagem de proximidade, a Operagdo Seguranga Presente
visa, de acordo com o governo, a atender ao cidaddo e resgatar ou promover 0
desenvolvimento financeiro, urbanistico e/ou turistico das regides em que se estabelece,
geralmente bairros com grande fluxo de pedestres, em areas de lazer e de intenso
comeércio, com maiores indices de acGes delituosas contra os transeuntes. Para isso,
privilegia-se 0 patrulhamento a pé ou de bicicleta e busca-se a atuacdo preventiva
relativamente as pequenas infragdes como, por exemplo, o roubo a pedestres, e o controle
das infracbes penais através da mediagdo de conflitos, da resolugdo pacifica e do uso
comedido da forga.[1]

Mas, o que significa ‘proximidade’ no modelo de abordagem adotado pela
Operacdo Seguranca Presente? O termo proximidade se refere a relagéo social construida
entre os integrantes da OSP e a comunidade. O programa oferece um atendimento com
base na confianga mutua entre os agentes de seguranca, entre a policia e a populagéo, por
meio do contato com grupos civis — associacdes de moradores, setores de negocios e
comércio do bairro, organismos governamentais etc. Essa interacdo permite colher
informac6es que podem ajudar no atendimento as necessidades da populagdo de uma
determinada regido ou bairro, além de auxiliar na identificacdo e na busca por solucdes
conjuntas para os problemas locais. A proposta é de uma atuacao da policia fundada na
proximidade com o cidadao e, sobretudo, no respeito aos direitos humanos como politica

publica.

O policiamento com base na ‘proximidade’, tal como praticado na Operagao
Seguranca Presente, apresenta duas marcas essenciais: ele é descentralizado, isto e,
garante aos oficiais que atuam na ponta do programa, em cada uma das bases, maior
autonomia na tomada de decisdes; e ele é personalizado, ou seja, o policial € plenamente
envolvido com a sociedade local e permanece 0 maior tempo possivel na localidade onde
0 programa possui bases, o que permite um atendimento mais adequado as demandas

especificas de cada regido.



As estratégias do policiamento comunitario idealizadas pelo Cel. Carlos Magno
Nazareth Cerqueira (1937-1999), comandante geral da PMERJ nas decadas de 1980 e
1990, que buscavam a integracdo de policiais e moradores, foram fontes de inspiracéo
para 0 programa e sdo até hoje fundamentais para seu sucesso nos locais onde esta
estabelecido. O policiamento comunitario, implementado em diferentes experiéncias no
Canada, nos EUA e no Brasil, para citar alguns lugares, consiste numa estratégia capaz
de reunir os esforgos da policia e da comunidade para um empreendimento comum na

manutencdo da ordem e no combate ao crime.

No caso em estudo aqui, a Operacdo esta pautada em trés eixos estruturantes
interligados: seguranca publica, cidadania e atendimento social. Passaremos agora a

apresentar brevemente cada um deles.

A Seguranca Publica, primeiro eixo estruturante da acdo da Operacdo Seguranca
Presente, tem como finalidade preservar a ordem publica, proteger e dar seguranga as
pessoas e ao patrimdnio podendo ser vista, na contemporaneidade, como uma maneira de
se preservar a dignidade da pessoa humana. A génese desse modelo esta em declaracGes
formuladas a partir do século XVIII, como a Declaracdo dos Direitos do Homem e do
Cidadao, de 1789, que visava a garantia da liberdade individual a partir da manutencao
da seguranca, e a mais atual Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948, que
integra a garantia da seguranca, o respeito aos direitos humanos. No caso do Brasil, essa
relacdo € expressamente estabelecida a partir da constituicdo de 1988, conforme apontado

anteriormente.

A garantia da seguranca publica se expressa em um conjunto de acdes exercidas por
aqueles que detém o monopolio legitimo do uso da forca, ou seja, o Estado. Tais acOes
podem ser inseridas dentro de algumas esferas, como as de prevencdo, punicao,
responsabilizacdo, reabilitacdo e reinsercdo. A Operagdo Seguranca Presente, como uma

proposta de politica publica integral, busca atuar nessas multiplas esferas.

O segundo elemento estruturante da Operacdo Seguranca Presente é a preocupagédo
com a promog¢do da cidadania. Um de seus conceitos chave, a chamada ‘“abordagem
cidada”, tem como principio basilar o respeito a diversidade e aos direitos humanos. Ha
uma grande preocupagdo com o treinamento e orientacdo dos agentes de seguranca para

as abordagens, prezando-se pela cordialidade, ética e disciplina, com foco na preservagéo



das garantias constitucionais e dos direitos individuais de todos, inclusive daqueles que

cometem crimes ou atos infracionais.

O terceiro eixo estruturante da OSP é o atendimento social e a assisténcia a pessoas
em situacdo de vulnerabilidade. Entende-se por vulnerabilidade social a condi¢do de
individuos, familias ou grupos em situacdo de fragilidade, que possuem acesso precario
a garantia de direitos civis, politicos e de protecao social, que necessitam do auxilio de
outras pessoas e/ou do Estado para viver, 0 que leva a incertezas e insegurancas. Esses
fatores relacionam-se as condi¢bes de subsisténcia que envolvem educagdo, salde,
alimentacdo; ambiente doméstico, escolar, comunitario, e podem afetar tanto adultos
quanto criancas e adolescentes. O programa atua orientado pelo bindmio fiscalizacdo e
educacdo. Promove ac¢des de conscientizagdo com temas relacionados a saude (outubro
rosa, novembro azul, entre outras) e campanhas de auxilio & populagdo como arrecadacéao
de agasalhos, brinquedos e alimentos. Parte essencial do tripé que compde a equipe
multidisciplinar integrante da Operacdo, 0s assistentes sociais sdo responsaveis pelo
acolhimento, escuta, orientacdo e encaminhamento das demandas da populacdo em
situacdo de vulnerabilidade aos Orgdos publicos competentes. Dentre 0s servigos
prestados pela equipe, destacam-se o atendimento a pessoas em situacdo de rua, o
encaminhamento para emissdo de documentos, o acolhimento em abrigos ou a tentativa

de reinsercdo familiar etc.

Nesse sentido, a Operacdo Seguranca Presente representa, em sua concepgao, uma
politica pablica de seguranca pautada em métodos mais adequados as novas bandeiras,
causas e demandas da sociedade contemporanea, em particular as demandas das
chamadas “minorias”. Ela estd em consonincia com os novos paradigmas relacionados
as politicas de seguranca publica, que estdo cada vez menos restritos as esferas punitivas,
de natureza estritamente policial, tal como preconizado pela Politica Nacional de
Seguranca Publica ¢ Defesa Social, de 2018, que, em suas diretrizes, estabelece “o
atendimento prioritario, qualificado e humanizado as pessoas em situacdo de
vulnerabilidade” (Inciso X, art. 5°), a “€nfase nas a¢des de policiamento de proximidade,
com foco na resolucdo de problemas” (Inciso XII, art. 5°) e o “incentivo ao
desenvolvimento de programas e projetos com foco na promocgao da cultura de paz, na
seguranca comunitaria e na integracdo das politicas de seguranca com as politicas sociais
existentes em outros Orgdos e entidades ndo pertencentes ao sistema de seguranca
publica” (Inciso XIX, art. 5°).



Sabemos que as diretrizes tracadas por governos para areas de atuacdo do poder
publico, e a propria legislacao, séo resultados de embates travados entre diferentes grupos
da sociedade que buscam traduzir em normas e regras, € na construcdo de politicas
publicas, seus valores, mentalidade e visdo de mundo em um determinado momento
histérico, o que ndo significa que elas sejam vivenciadas efetivamente em toda sua
plenitude. Alias, no Brasil, frequentemente verificamos avancos legislativos no sentido
de garantir direitos as minorias, tal como o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA),
de 1990, mas seguimos com imensas dificuldades para a implementacéo efetiva do que é
preconizado na lei. Nesse sentido, podemos considerar as diretrizes estabelecidas pela
Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social (2018) mais como expresséo de
ideais a serem perseguidos por entes estatais na formulacédo de politicas publicas do que
propriamente algo que efetivamente se traduz na prética cotidiana das forcas de seguranca
responsaveis pela execucgdo de tais politicas publicas.

A existéncia de um programa nos moldes da Operacdo Seguranca Presente nos aponta
para um ideal que traduz uma nova mentalidade e um novo olhar, mais humanizado e
inclusivo, para o tratamento das questdes inerentes a Seguranca Publica. No entanto,
algumas pesquisas e trabalhos académicos apontam problemas e/ou questdes
controversas tanto na formulagdo do programa Operagdo Seguranca Presente quanto na

sua operacionalizacao.

Dentre os problemas apontados por estudiosos da Operacdo Seguranga Presente,
destaca-se, em primeiro lugar, a propria formulacdo do programa, concebido e ampliado
a partir de uma parceria publico-privada. Coelho (2017) chama a atencéo para o fato de
que, por ser a seguranca publica uma atribuicdo tipica e exclusiva do poder publico, a
tarefa de investimento no setor ndo deveria ser compartilhada, sob o risco do interesse
privado se sobrepor ao publico. Tal questdo foi objeto de analise da Corregedoria Geral
da Unido, que decidiu, em 2018, pela ilegalidade de tal parceria publico-privada. Desde
entdo, fica extinta a participacdo financeira do Sistema Fecomércio, e 0 programa passa

a ter financiamento exclusivamente pablico, sanando assim essa controversia inicial.

A “abordagem cidada” promovida pela Operacao ¢ destacada pelos estudiosos
como um modelo menos repressivo, baseado na dissuaséo, na prevencao e na mediagao
social. No entanto, pelo fato de o programa contar com agentes civis atuando nas ruas,

em parceria com policiais militares, hd uma preocupacdo no sentido de que o poder



publico garanta a exclusividade das abordagens por parte dos policiais, agentes publicos

que dispdem de legitimidade para tal, para que seja preservada “a atividade-fim do

policial militar” (COELHO, 2017, p. 61).

Outra preocupacéo apontada por estudiosos, em particular por SARDINHA (2018) e
PIZZOLANTE (2019), é com a construcdo de uma narrativa de guerra, frequentemente
presente na midia e nos discursos de autoridades publicas, que acaba por legitimar a
transferéncia de praticas de guerra para a vida cotidiana fluminense. A formulacéo dessa
politica publica estaria assim inserida nessa légica da militarizacdo do espaco urbano. A
“teoria das janelas quebradas”, modelo de inspiracdo da politica de Tolerancia Zero
adotada pela policia de Nova York na década de 1990, apontado pelo Cel. Felipe
Gongalves (2018), um dos idealizadores da Operacdo Seguranga Presente, como
referéncia para a formulacdo do programa, também é objeto de criticas por se entender

que ela tende a reforgar preconceitos e estigmas da sociedade.

Além disso, faz-se necessario um alerta para a dimensdo coercitiva que a
assisténcia social pode assumir quando ligada a acdes na area da seguranca publica, o que
pode ser mais evidente, em se tratando do atendimento a pessoas em situacdo de rua, na

remocao para abrigos publicos e/ou para comunidades terapéuticas.

Portanto, para que efetivamente o propo6sito da promocdo da cidadania e de respeito
aos direitos humanos e a garantia da dignidade da pessoa humana se concretize como
pratica cotidiana no exercicio da atuacdo das forcas de seguranca no ambito da Operacao
Seguranca Presente, faz-se necessario o investimento na formacdo inicial e continuada
dos agentes publicos envolvidos diretamente na execu¢do do programa. Dai a relevancia
da parceria UERJ/SEGOV, com o intuito de promover o aprimoramento dessa politica

publica.
O Laboratorio de Estudos de Abordagem de Proximidade

Dentre as a¢des desenvolvidas no &mbito do LABEPROX, destaca-se o curso de
extensdo, na modalidade EaD, em “Cidadania, Direitos Humanos e Abordagem de
Proximidade™, voltado para a forma¢do inicial e continuada dos agentes civis —
extensionistas de atendimento, interacdo, apoio e assisténcia — que atuam na Operagéo

Seguranca Presente.



A selecdo dos extensionistas universitarios € realizada por meio do Sistema de
Processo Seletivo Simplificado (PROSSIM), desenvolvido e executado pela UERJ, a
partir de critérios definidos e publicados em edital publico, sendo garantida a devida
impessoalidade e transparéncia de todo o processo. Uma vez selecionados, 0s
extensionistas recebem o treinamento adequado para atuar junto com os policiais

militares nas bases da Operacao Seguranca Presente.

Dentre os modulos ofertados pelo LABEPROX, na modalidade EaD, temos:
Cidadania, Historia econdémica e social do Rio de Janeiro, Direitos Humanos e
Fundamentais, Seguranca Publica, Abordagem de Proximidade, Legislacdo, Gestdo,

Mediacdo Social e até mesmo Saude.

A formacdo desses extensionistas colabora para que tenhamos uma melhor
prestacao de servigos, com agentes preparados e mais qualificados para um atendimento
humanizado nas ruas. Dessa forma, o aumento da sensacdo de seguranca e a protecdo da
populacdo proporcionada pelo policiamento de proximidade, contribuem para a boa
avaliacdo da populacéo sobre o trabalho executado pelas forcas de seguranca da Operacéo

Seguranca Presente.

Para mensurar 0 impacto social da operacdo, o Laboratério de Estudos de
Abordagem de Proximidade realiza pesquisas de campo com o propoésito de coletar dados
nas areas atendidas, avaliar a sensacdo de seguranca, a percepcao da populacdo e dos
préprios agentes de seguranca sobre o funcionamento da Operacdo Seguranca Presente.
A coleta de dados ¢ realizada por meio de questionarios estruturados, aplicados por
pesquisadores do LABEPROX diretamente com os extensionistas, policiais militares,
assistentes sociais e a populacdo atendida, em visitas as bases da Operacdo Seguranca
Presente. Esse contato direto com o publico-alvo da pesquisa permite obter informacdes
valiosas, garantindo a autenticidade e representatividade dos dados obtidos.

As pesquisas tém por objetivo tracar o perfil sociodemografico da populagédo
potencialmente beneficiada pela atuacdo das bases da Operacdo Seguranca Presente,
verificar o conhecimento e a percep¢do da populacdo sobre o funcionamento e a atuagéo
das bases da Operacdo e avaliar a sensacdo de seguranca da populagdo. Além disso, as
pesquisas também tém o objetivo de avaliar as experiéncias e opinides dos extensionistas,
policiais militares e assistentes sociais que atuam nas bases da Operagédo acerca do

programa.



Ap0s a aplicacdo dos questionarios, os dados coletados sdo analisados de forma a
permitir avaliar o impacto social da Operacdo Seguranca Presente nas areas em que esta
instalada, identificando possiveis melhorias e ajustes necessarios para aprimorar suas
acoes de acordo com as necessidades e expectativas das partes envolvidas e os objetivos
tracados pelos formuladores dessa politica publica. Dessa forma, espera-se contribuir para
o desenvolvimento e qualificacdo da politica pablica em analise.

Os resultados de estudos e pesquisas desenvolvidos, voltados para as questdes
inerentes & Seguranga Publica no estado do Rio de Janeiro, serdo continuamente
apresentados por meio da publicagdo dos Cadernos de Pesquisa do LABEPROX. As
publicacdes, seguindo uma periodicidade trimestral, trazem um tema central relacionado
a Seguranca Publica e contam com a contribuicdo de pesquisadores do proprio
Laboratério e de convidados, entre pesquisadores, gestores e operadores das politicas
publicas na area da Seguranca, chamados a discutir as questdes necessarias e urgentes
ligadas a area. O primeiro numero da colecdo, publicado recentemente, traz como tema
Seguranca Publica, Cidadania e Democracia. Os proximos numeros, em andamento,
serdo destinados a discussao dos diferentes modelos de policiamento e do conceito de
abordagem de proximidade; as pesquisas de campo realizadas pela equipe do
LABEPROX e a percepcdo da populacdo acerca da Operacdo Seguranca Presente;
Seguranca Publica e o panorama das favelas no Rio de Janeiro. Um numero dedicado ao
tema Racismo e Seguranca Publica apresentara a importancia do Coronel Carlos Magno
Nazaré Cerqueira a frente da PMERJ e as diversas questdes histdricas e atuais referentes
ao conceito de racismo estrutural e sua relacdo com a Seguranca Pablica. Além disso,
outros numeros abordardo a tematica da Seguranca Publica e as questdes de género;
Seguranca e prevencdo em ambientes educativos — a violéncia nas escolas; Seguranca
Publica e Saude, entre outros.

Dentre os produtos em desenvolvimento pelo LABEPROX destaca-se, ainda, a
publicacdo de um Dicionario da Seguranca Pablica do Estado do Rio de Janeiro (1930-
2022). O marco inicial da obra corresponde a eclosdo do movimento armado constituido
por civis e militares, em 3 de outubro de 1930, principalmente nos trés estados que se
opuseram a ordem oligarquica vigente, formando a Alianga Liberal — Minas Gerais, Rio
Grande do Sul e Paraiba — que depds o entdo presidente Washington Luis. Este fato
marcou o fim da Primeira Republica (1889-1930) e a ascensdo de Getulio Vargas ao
poder. J& 0 ano de 2022 se refere ao término do primeiro governo Claudio Castro, que

assumiu na condicéo de vice-governador o governo do Estado do Rio de Janeiro devido



ao impedimento do governador Wilson Witzel, vitorioso na eleicdo realizada em 2018
pela coligagdo PSC/PROS.

Este Dicionario tem por objetivo consolidar termos e conceitos gerais referentes
a &rea da seguranga publica. A obra buscara reconstituir a trajetoria administrativa dos
Orgdos responsaveis pela seguranca publica e policia subordinados ao Ministério da
Justica e Negocios Interiores (MJNI), no periodo de 1930 a 1960, com atuacao no Distrito
Federal — a cidade do Rio de Janeiro, capital da Republica desde 1889 — e transferidos
para a esfera estadual com a criacéo do estado da Guanabara, em 1960, até o ano de 1975
— quando entdo se deu a fusdo dos estados da Guanabara e do Rio de Janeiro —e, por fim,

desse periodo até 2022.

Os verbetes foram classificados em gerais, biograficos e de governanca. Os
verbetes gerais irdo tratar dos conceitos e dos termos gerais da area de estudo tais como
Seguranca publica, Politica puablica, Policiamento e abordagem de proximidade,
Racismo, entre outros. Os biogréaficos tratardo da trajetdria dos atores sociais (gestores
publicos, operadores do direito, politicos etc.) que atuaram e/ou atuam de forma
destacada, que ocuparam e/ou ocupam cargos e posi¢des importantes no campo da
Seguranca Publica. Por fim, constam do dicionario os verbetes chamados da governanca,
que trata dos 6rgdos responsaveis pela execucdo de politicas publicas das areas de

seguranca publica e de policia.

Constata-se certa escassez de estudos sobre a area de seguranca publica no Brasil.
Geralmente, conforme a bibliografia consultada até o momento, os estudos se concentram
nos conceitos de “criminalidade” e “violéncia” sob a perspectiva socioldgica e
antropologica mais do que no campo da “politica publica” propriamente dita. Esse fato
pode indicar aliado a outros fatores que os estudos sobre seguranca e criminalidade nao
sdo comumente tratados nos campos da Ciéncia Politica e das politicas publicas. Nessas
areas, 0s estudos se concentram mais em analisar sob a OGtica institucional a
implementacdo de politicas publicas e a constituicdo do proprio conceito de seguranca

publica a partir da década de 1990 (Campagnac, 2014).

Cabe ressaltar, portanto, que a relevancia desse Dicionario reside em apresentar
0s conceitos e termos da area de seguranca publica sob uma perspectiva historica

compreendidos a partir do contexto politico-administrativo especifico situado na



montagem da maquina administrativa estadual nas décadas de 1960 e 1970, estendendo-
se até a década de 2020.

O papel da universidade na qualificacéo de politicas publicas

A universidade publica é o lugar por exceléncia do desenvolvimento da pesquisa
cientifica, da producdo de conhecimento e da formacdo de quadros qualificados para
atuacdo nas esferas publica e privada. Ela deve ter um compromisso com 0s problemas
concretos do nosso tempo e produzir conhecimento que traga beneficios sociais e
econdmicos para o conjunto da sociedade. No entanto, por vezes, ela é vista como uma
instituicdo apartada da sociedade, pois o conhecimento produzido pela comunidade
académica esta, por vezes, distante do dia a dia da maioria da populacdo, nem sempre
tem um carater pratico e/ou o compromisso com a utilidade mais imediata. Muitas vezes,
hé a sensacdo de um grande gap entre o tempo da produc¢do do conhecimento e sua efetiva
incorporacdo pela sociedade. Nesse sentido, a conjugacdo de esforcos para o
desenvolvimento de projetos integrados que visam a producéo de conhecimento aplicado
capaz de intervir em politicas publicas, mitigar problemas e contribuir para a melhoria na
prestacdo de servigos publicos a populagdo pode ser vista como uma forma de aproximar
a comunidade académica da sociedade.

A Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ), fundada ha mais de 70 anos,
€ uma das maiores e melhores universidades da América Latina, segundo pesquisas e
rankings nacionais e internacionais de avaliagdo de instituicdes de ensino superior. E uma
universidade democratica e inclusiva, pioneira na implementacao de politicas afirmativas,
na adocdo da politica de cotas no pais, e mantétm o compromisso de produzir
conhecimento que traga beneficios sociais e econdmicos para 0 conjunto da sociedade,
atuando para a transformacéo qualificada da nossa realidade social. A UERJ, como ente
estatal, pode contribuir para a qualificacdo de politicas publicas, auxiliando no
desenvolvimento econémico e social do estado. Ela estd presente em diferentes regides

da capital e em diversos municipios do Estado do Rio de Janeiro.

O Laboratorio de Estudos de Abordagem de Proximidade da UERJ tem como
objetivo pesquisar, analisar e, em ultima instancia, contribuir para qualificar ainda mais

a Operacdo Seguranca Presente, uma das politicas publicas desenvolvida pelo governo do



estado do Rio de Janeiro na area da seguranca que conta com melhor avaliacdo por parte

da populacéo carioca e fluminense por ela atendida.

A realizacdo de pesquisas académicas sobre a Operacdo no ambito do
LABEPROX tem como finalidade oferecer aos gestores do Programa Seguranca Presente
subsidios para uma avaliacdo qualificada dessa politica publica, que permita o continuo

aprimoramento do servigo prestado a populacgéo carioca e fluminense.

Concluséo

A Seguranca Publica é um dos direitos fundamentais definidos em nossa
Constituicdo, assim como salde, educacdo e moradia. Cabe ao Estado garantir a
populacdo o exercicio pleno desses direitos por meio da implementacdo de politicas
publicas efetivas. Para isso, é fundamental o planejamento e a execugdo dessas politicas
publicas por profissionais qualificados e especializados. Além disso, faz-se também
necessaria a avaliacdo permanente de tais politicas visando ao aprimoramento constante
da atuacdo do poder publico. Dai a importancia do estabelecimento de parcerias entre
entes estatais que possam, em sua atuacdo, contribuir para a adequacao cada vez maior
dessas politicas publicas as novas exigéncias de uma sociedade em rapida
transformacéo.

A atuacdo do LABEPROX se insere nesta perspectiva da universidade de, junto
com outras esferas do poder publico estadual e considerando as demandas da sociedade,
atuar desenvolvendo atividades de pesquisa e extensao que contribuam diretamente para
o enfrentamento dos desafios urgentes relacionados a Seguranca Publica, ao exercicio

da cidadania e a garantia da defesa dos Direitos Humanos.

Para isso, 0 Laboratério rompe com o distanciamento que frequentemente se
estabelece entre 0 meio académico-universitario e a sociedade ao promover a interacéo
entre a producgdo de conhecimento académico qualificado e a atuacéo concreta de setores

responsaveis pela gestao e pela préatica operacional da Operacdo Seguranca Presente.
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